
POLÍTICA DE PRIVACIDADE

● DESCRIÇÃO

●

A STT reconhece a importância da segurança,

privacidade e confidencialidade das informações

e dados pessoais que os nossos clientes,

candidatos, visitantes, usuários , fornecedores e /

ou colaboradores disponibilizam através dos

vários canais de comercialização dos nossos

produtos e serviços (incluindo sites, escritórios,

call centers, aplicações móveis e emails), e

estamos empenhados na proteção e tratamento

adequado dos mesmos, de acordo com o regime

legal de proteção de dados pessoais aplicável em

cada território onde operamos.

Se você é Cliente, Colaborador, Funcionário ,

usuário, Fornecedor ou visitante poderão

encontrar aqui as informações relativas às

nossas Políticas de Privacidade e Proteção de

dados do STT GROUP, doravante identificado

como "STT".

Índice
1. Quem somos?

2. Definições

3. Objetivo da Política de Privacidade

4. Coleta de Dados e Informações

POLÍTICA DE PRIVACIDAD

● DESCRIPCIÓN

●

STT reconoce la importancia de la seguridad,

privacidad y confidencialidad de la información

y los datos personales que nuestros clientes,

candidatos, visitantes, usuarios, proveedores y /

o empleados ponen a disposición a través de

los distintos canales de marketing de nuestros

productos y servicios (incluidos sitios web,

oficinas, call centers, aplicaciones móviles y

correos electrónicos), y estamos

comprometidos con su protección y adecuado

tratamiento, de acuerdo con el régimen legal de

protección de datos personales aplicable en

cada territorio donde operamos.

Si es Cliente, Empleado, colaborador, Usuario,

Proveedor o visitante puede encontrar aquí

información sobre nuestras Políticas de

Privacidad y Protección de Datos de STT

GROUP, en adelante identificadas como "STT".
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1. QUEM SOMOS?

GRUPO STT, nome comercial que identifica um

grupo de empresas denominadas:

STT G.R.O.U.P LATIN AMERICAN, S.A. uma

sociedade anônima constituída e existente em

conformidade com as leis da República de Costa

Cómo los recolectamos?
4.1 Solicitantes de empleo

4.2 Por qué identificarlos?

4.3 Colaboradores/Empleados

4.4 Terceros

4.4.1 Empleados del Cliente

4.5 Datos de niños y adolescentes

5. Otras formas de recolección

6. Aceptación de esta política de Privacidad

7. Finalidad Del tratamiento de la información y

los datos personales

8. Veracidad de la información

9. Protección, seguridad y confidencialidad de la

información y los datos personales

10. Derechos y Procedimiento de Ejercicio de los

derechos de los titulares de información

11. Retención de datos

12. Cookies

12.1 Tipos de cookies según su finalidad

12.2 Aceptación y revocación del uso de

cookies

13. Modificaciones a la Política de Privacidad

14. Contacto DPO/ protección de Datos

15. Validez

16. Base Jurídica de los adjunto

1. ¿QUIÉNES SOMOS?

GRUPO STT, nombre comercial que identifica

a un grupo de empresas denominadas:

STT G.R.O.U.P LATIN AMERICAN, S.A. una

sociedad anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de la República de

Costa Rica, S.T.T. GROUP DE CR, S.A. una

sociedad anónima constituida y existente de



Rica, S.T.T. GROUP DE CR, S.A. uma sociedade

anônima constituída e existente em conformidade

com as leis da República de Costa Rica,

SERVICE TOTAL TALENT, S.A., uma sociedade

anônima constituída e existente em conformidade

com as leis da República de Costa Rica, S.T.T.
CENTROAMERICA, S.A., uma sociedade

anónima constituída e existente em conformidade

com as leis da República de Costa Rica,

PAYROLL OUTSOURCING, S.A, uma sociedade

anônima constituída e existente em conformidade

com as leis da República de Costa Rica,

INFORMATION TECHNOLOGY OUTSOURCING
IN C.L.O.U.D S.A., uma sociedade anônima

constituída e existente em conformidade com as

leis da República de Costa Rica, GRUPO STT
PANAMÁ, S.A. uma sociedade anônima

constituída e existente em conformidade com as

leis da República de Panamá; STT
SURAMERICA, S.A., uma sociedade anônima

constituída e existente em conformidade com as

leis da República de Panamá, GRUPO STT, S.A.

também conhecida como ENCUENTRE TU
TRABAJO, S.A. uma sociedade anônima

constituída e existente em conformidade com as

leis da República de Guatemala, STT GROUP
GUATEMALA, S.A., uma sociedade anônima

constituída e existente em conformidade com as

leis da República de Guatemala, STT GROUP
DE EL SALVADOR, S.A. DE CV, uma sociedade

anônima constituída e existente em conformidade

com as leis da República de El Salvador; GRUPO

conformidad con las leyes de la República de

Costa Rica, SERVICE TOTAL TALENT, S.A.,

una sociedad anónima constituida y existente

de conformidad con las leyes de la República

de Costa Rica, S.T.T. CENTROAMERICA,
S.A., una sociedad anónima constituida y

existente de conformidad con las leyes de la

República de Costa Rica, PAYROLL
OUTSOURCING, S.A, una sociedad anónima

constituida y existente de conformidad con las

leyes de la República de Costa Rica,

INFORMATION TECHNOLOGY
OUTSOURCING IN C.L.O.U.D S.A., una

sociedad anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de la República de

Costa Rica, GRUPO STT PANAMÁ, S.A. una

sociedad anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de la República de

Panamá; STT SURAMERICA, S.A., una

sociedad anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de la República de

Panamá,GRUPO STT, S.A. también conocida

como ENCUENTRE TU TRABAJO, S.A.

una sociedad anónima constituida y existente

de conformidad con las leyes de la República

de Guatemala, STT GROUP GUATEMALA,
S.A., una sociedad anónima constituida y

existente de conformidad con las leyes de la

República de Guatemala, STT GROUP DE EL
SALVADOR, S.A. DE CV, una sociedad

anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de la República de



STT EL SALVADOR, S.A. DE CV, uma uma

sociedade anônima constituída e existente em

conformidade com as leis da República de El

Salvador, STT GROUP DE HONDURAS, S.A. DE
CV, uma sociedade anônima constituída e

existente em conformidade com as leis da

República de Honduras; STT GROUP DE LA
REPUBLICA DOMINICANA, S.R.L. uma

sociedade de responsabilidade limitada

constituída e existente em conformidade com as

leis da República Dominicana; S.T.T. HOLDING,
LIMITED. Uma companhia constituída e

existente em conformidade com as leis da

Jamaica, STT OF AMERICA, LLC. una

companhia constituída e existente em

conformidade com as leis do Estado de Florida

dos Estados Unidos de América; SUPPLYING
TOTAL TALENT MEXICO, S.A. DE CV, uma

sociedade anónima constituída e existente em

conformidade com as leis dos Estados Unidos

Mexicanos, STT GROUP SUCURSAL
COLOMBIA S.A., una sucursal constituída e

existente em conformidade com as leis de

Colombia, STT GROUP DE NICARAGUA S.A.,

sociedade anônima constituída e existente em

conformidade com as leis de Nicaragua,

SUPPLYING TOTAL TALENT SOCIEDAD
ANONIMA, sociedade anônima constituída e

existente em conformidade com as leis de

Nicaragua, GLOBAL CONNECTIONS
SOCIEDAD ANONIMA, sociedade anônima

constituída e existente de conformidade com as

El Salvador; GRUPO STT EL SALVADOR,
S.A. DE CV, una sociedad anónima constituida

y existente de conformidad con las leyes de la

República de El Salvador, STT GROUP DE
HONDURAS, S.A. DE CV, una sociedad

anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de la República de

Honduras;STT GROUP DE LA REPUBLICA
DOMINICANA, S.R.L. una sociedad de

responsabilidad limitada constituida y existente

de conformidad con las leyes de la República

Dominicana;S.T.T. HOLDING, LIMITED. una

compañía constituida y existente de

conformidad con las leyes de Jamaica, STT
OF AMERICA, LLC. una compañía constituida

y existente de conformidad con las leyes del

Estado de Florida de los Estados Unidos de

América; SUPPLYING TOTAL TALENT
MEXICO, S.A. DE CV, una sociedad anónima

constituida y existente de conformidad con las

leyes de los Estados Unidos Mexicanos, STT
GROUP SUCURSAL COLOMBIA S.A., una

sucursal constituida y existente de conformidad

con las leyes de Colombia, STT GROUP DE
NICARAGUA S.A., sociedad anónima

constituida y existente de conformidad con las

leyes de Nicaragua, SUPPLYING TOTAL
TALENT SOCIEDAD ANONIMA, sociedad

anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de Nicaragua,

GLOBAL CONNECTIONS SOCIEDAD
ANONIMA, sociedad anónima constituida y



leis de Nicaragua, STT GROUP CHILE SPA,
sociedade anónima constituída e existente de

conformidade com as leis de Chile; SUPPLYING
TOTAL TALENT EST SPA, sociedade anônima

constituída e existente em com as leis de Chile,

GRUPO STT PERU, S.A.C, sociedade anônima

constituída e existente em conformidade com as

leis de Perú, y TOTAL TALENT ECUADOR
TOTAECUA S.A., sociedade anônima constituída

y existente de conformidade com as leis do

Ecuador, JMM TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA

LTDA E STT RECRUTAMENTO & SELEÇÃO DE MAO DE

OBRA BRASIL ltda ambas são sociedade de

responsabilidade limitada constituídas e

existentes em conformidade com as leis da

República do Brasil.

2. DEFINIÇÕES:

Anonimização: uso de meios técnicos razoáveis

e disponíveis no momento do tratamento, pelo

qual os dados perdem a possibilidade de

associação, direta ou indiretamente, com um fim

particular.

Banco de dados: Conjunto estruturado de dados

pessoais estabelecido em um ou em vários

locais, em suporte eletrônico ou físico, que seja

objeto de tratamento, automatizado ou manual,

no site ou na nuvem, sob o controle ou direção de

um responsável, qualquer que seja a modalidade

da sua preparação, organização ou acesso.

existente de conformidad con las leyes de

Nicaragua, STT GROUP CHILE SPA, sociedad

anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de Chile;

SUPPLYING TOTAL TALENT EST SPA,
sociedad anónima constituida y existente de

conformidad con las leyes de Chile, GRUPO
STT PERU, S.A.C, sociedad anónima

constituida y existente de conformidad con las

leyes de Perú, y TOTAL TALENT ECUADOR
TOTAECUA S.A., sociedad anónima

constituida y existente de conformidad con las

leyes de Ecuador, JMM TERCEIRIZACAO DE MAO

DE OBRA LTDA E STT RECRUTAMENTO & SELEÇÃO

DE MAO DE OBRA BRASIL ltda las dos son
sociedad de responsabilidad limitada

constituídas y existentes en conformidad con

las leyes de la República de Brasil

2. DEFINICIONES

Anonimización: Uso de medios técnicos

razonables y disponibles en el momento des

tratamiento, por el cual los datos pierden la

posibilidad de asociación, directa o

indirectamente, con un fin particular.

Base de datos: Conjunto estructurado de

datos personales establecidos en una o varias

ubicaciones, en soporte electrónico o físico,

que es procesado, automatizado o manual, en

el sitio web o en la nube, bajo el control o

dirección de un responsable, lo que sea ser la



Colaborador: Podemos classificá-los:

● Candidatos a ocupar uma vaga, cargo ou

função nas Empresas;

● Pessoa vinculada por Contrato de

Trabalho, em qualquer uma das Empresas

do Grupo.

Consentimento do titular dos dados pessoais:
Qualquer manifestação de vontade, livre,

inequívoca, e com informação concedida para um

fim específico, mediante o qual o titular dos dados

pessoais ou seu representante consente no

tratamento de seus dados pessoais.

Dados pessoais: São informações relacionadas

à pessoa natural identificada ou identificável.

Dados pessoais sensíveis: Dados pessoais

que revelem origem racial ou étnica, opiniões

políticas, convicções religiosas, espirituais ou

filosóficas, bem como relacionados com saúde,

vida e orientação sexual.

Política: é uma atividade orientada

ideologicamente para a tomada de decisões para

atingir os objetivos

Privacidade: Privacidade é o direito à reserva de

informações pessoais e da própria vida pessoal.

forma de su preparación, organización o

acceso.

Colaborador: Podemos clasificarlos:

● Candidatos para cubrir una vacante,

cargo o función en las Compañías;

● Persona vinculada por Contrato Laboral,

en alguna de las Sociedades del Grupo.

Consentimiento del titular de los datos
personales: Cualquier manifestación de

voluntad libre, inequívoca e informada

otorgada, para una finalidad específica, por la

cual el titular de los datos personales o su

representante consienta el tratamiento de sus

datos personales.

Datos personales: se trata de información

relacionada con una persona física identificada

o identificable.

Datos personales sensibles: Datos

personales que revelen origen racial o étnico,

opiniones políticas, creencias religiosas,

espirituales o filosóficas, así como los

relacionados con la salud, la vida y la

orientación sexual.

Política: es una actividad de orientación

ideológica para la toma de decisiones con el fin

de lograr los objetivos.



Terceiro: Pessoa natural ou jurídica que realizam

ou fornecem dados pessoais para o tratamento,

são: Colaboradores, Funcionários terceirizados,

Tomadores de serviços, plataformas de

classificados on-line de currículos, fornecedores,

parceiros, e representantes da STT Group.

Titular de dados : Pessoa natural a quem os

dados se referem.

Transferência internacional de dados: É a

transferência de dados pessoais para empresas

no exterior.

Tratamento de dados: Tratamento é toda

operação realizada com dados pessoais, como as

que se referem a coleta, produção, recepção,

classificação, utilização, acesso, reprodução,

transmissão, distribuição, processamento,

arquivamento, armazenamento, eliminação,

avaliação ou controle da informação, modificação,

comunicação, transferência, difusão ou extração

3. Objetivo da Política de Privacidade

a) O objetivo da Política de Privacidade é

comunicar aos clientes, usuários,

candidatos, terceiros, fornecedores e / ou

colaboradores quais as informações e

dados pessoais que coletamos, para que

Privacidad: La privacidad es el derecho a

reservar información personal y vida personal.

Tercero: Las personas físicas o jurídicas que

realizan o facilitan datos personales para el

tratamiento, son: Colaboradores, Empleados

subcontratados, Proveedores de servicios,

plataformas de clasificados online para

currículum, proveedores, socios y

representantes del Grupo STT.

Interesado: Persona física a la que se refieren

los datos.

Transferencia internacional de datos: Es la

transferencia de datos personales a empresas

en el exterior.

Tratamiento de datos: El tratamiento es

cualquier operación que se realice con datos

personales, como las relativas a la recogida,

producción, recepción, clasificación, uso,

acceso, reproducción, transmisión,

distribución, tratamiento, archivo,

almacenamiento, disposición, evaluación o

control de la información. , modificación,

comunicación, cesión, difusión o extracción

3. Objeto de la Política de privacidad

a) El propósito de la Política de Privacidad

es comunicar a los clientes, usuarios,



fins, como os utilizamos, quando os

compartilhamos e como os protegemos,

bem como os direitos que os assistem. aos

titulares das informações e aos

procedimentos para as exercer.

b) Esta política de privacidade e tratamento de

dados pessoais é elaborada de acordo com as

disposições dos regulamentos locais

aplicáveis   em relação à coleta,

armazenamento, uso, circulação, exclusão e

todas as atividades que constituem o

processamento de dados pessoais.

4. COLETA DE DADOS E
INFORMAÇÕES:

Para garantir a eficácia da prestação e a

viabilização dos nossos serviços necessitamos

realizar a coleta de alguns dados pessoais de

colaboradores e partes interessadas.

Para isso certificamos de que a coleta está

baseada na Transparência e em consonância

aos preceitos e normas vigentes de acordo com o

pais de origem.

Como coletamos?

candidatos, terceros, proveedores y / o

empleados qué información y datos

personales recopilamos, para qué fines,

cómo los usamos, cuándo los compartimos

y cómo los protegemos, así como los

derechos que les asisten. titulares de la

información y los procedimientos para su

ejercicio.

b)Esta política de privacidad y tratamiento

de datos personales se elabora de acuerdo

con las disposiciones de la normativa local

aplicable en cuanto a la recopilación,

almacenamiento, uso, circulación, exclusión

y todas las actividades que constituyen el

tratamiento de datos personales.

4. RECOPILACIÓN DE DATOS E
INFORMACIÓN:

Para garantizar la eficacia de la prestación y la

viabilidad de nuestros servicios, necesitamos

recopilar algunos datos personales de

colaboradores y partes interesadas..

Para ello certificamos que la colecta esta

basada en la Transparencia y de acuerdo con

los preceptos y normas vigentes según el país

de origen.

¿Cómo recolectamos?



a) Dados fornecidos pelo Titular: Quando

ocorre o preenchimento de algum cadastro

ou formulários em nosso site, seja para

receber nossa newsletter, obter

informações de produtos ou serviços,

solicitar suporte técnico , cadastrar seu

currículo, nos enviando um email, um

whatsapp ou mensagens, para fins

contratuais, por uma rede social e

qualquer meio onde o titular se dispôs a

enviar tais informações.

b) Dados fornecidos por terceiros: Ocorre

quando parceiros comerciais, fornecedores

, clientes e empresas ligadas ao Grupo

STT enviam para a execução de um

contrato ou respectiva prestação de

serviços dados pessoais para tratamento,

sendo que é de rigor que seja concedido

conhecimento prévio ao titular da

respectiva transferência ou

compartilhamento dos referidos dados.

● Os dados coletados podem variar em

função de exigências de autoridades

locais, instalações tecnológicas, natureza

do produto e / ou serviço a ser fornecido,

entre outros, para tais fins , que podem ser

armazenados e / ou processados   em

servidores localizados em centros de

informática:

a) Datos proporcionados por el Titular:
Al llenar algún registro o formularios en

nuestro sitio web, ya sea para recibir

nuestra newsletter, obtener información

de producto o servicio, solicitar soporte

técnico, registrar su currículum,

enviarnos un correo electrónico, un

whatssap o mensajes, a fines

contractuales, por una red social y

cualquier medio donde el titular

estuviera dispuesto a enviar dicha

información.

b) Datos facilitados por terceros: Ocurre

cuando los socios comerciales,

proveedores, clientes y empresas

vinculadas al Grupo STT envían datos

personales para la ejecución de un

contrato o la respectiva prestación de

servicios, y es estricto que se otorgue

conocimiento previo al titular de los

respectivos para transferir o compartir

dichos datos.

● Los datos recopilados pueden variar en

función de los requisitos de las

autoridades locales, instalaciones

tecnológicas, naturaleza del producto y /

o servicio a brindar, entre otros, para

tales fines, los cuales pueden ser

almacenados y / o procesados   en



4.1. Candidatos à vaga de emprego:

A STT Group conhecida pela excelência na

gestão de Talentos Humanos, possui entre suas

atividades, RPO: Recruitment Process

Outsourcing (Terceirização de Processos de

Recrutamento).

Para aqueles que pretendem realizar um cadastro

conosco ou candidatar-se a uma das vagas

disponibilizadas em nosso site, devem observar

os seguintes procedimento de transferência e

coleta:

a) Para o cadastro serão coletados dados

como: nome, telefone, endereço

residencial, endereço eletrônico,

documento de identificação, currículo com

informações profissionais, acadêmicas, de

mídias sociais que o candidato queira

fornecer, salários, data de nascimento,

preferência por cargos e também, outras

adicionais que o candidato entender

devida.

b) Por se tratar de candidatura a vagas a

veracidade das informações serão
imprescindíveis para a validação do
cadastro, sendo responsabilidade do
candidato o fornecimento de dados

servidores ubicados en centros

informáticos:

4.1. Solicitantes de empleo:

El Grupo STT, conocido por la excelencia en la

gestión de Talentos Humanos, tiene entre sus

actividades, RPO: Outsourcing de Procesos de

Reclutamiento (Outsourcing de Procesos de

Reclutamiento)

Para aquellos que pretendan registrarse con

nosotros o postular a alguna de las vacantes

disponibles en nuestro sitio web, deberán

observar el siguiente procedimiento de

transferencia y cobro:

a) Se recopilarán datos para el registro,

tales como: nombre, número de

teléfono, domicilio, dirección de correo

electrónico, documento de

identificación, currículum vitae con

información profesional, académica, de

redes sociales que el candidato desee

brindar, salarios, fecha de nacimiento,

preferencia de puestos y además, otros

adicionales que el candidato comprenda

correctamente.

b) Al tratarse de una solicitud de vacantes,
la veracidad de la información será
fundamental para la validación de la



válidos e a respectiva comprovação das
experiências profissionais e
acadêmicas fornecidas.

4.2. POR QUÊ ME IDENTIFICAR?

a) A identificação é necessária para evitar

que haja mais de um currículo cadastrado

por pessoa e também, dessa forma, o

candidato conseguirá atualizar o currículo

ou informações que entender necessárias.

E, ainda, as empresas clientes do Grupo

STT terão um acesso atualizado das

informações disponibilizadas para a

candidatura.

b) O candidato autoriza ao fornecer os seus

dados pessoais a

transferência/compartilhamento com

recrutadores de emprego e profissionais

devidamente credenciados de empresas

que tenham contratado a STT ,bem como

com empresas do grupo para este fim. O

candidato cientifica-se que a STT obtém

a licença de uso de “plataforma de
recrutamento”, para a prestação de

serviços de Recrutamento e Seleção. A

STT informa, ainda, que todos
envolvidos no respectivo processo, se

comprometem a manter a

inscripción, siendo responsabilidad
del candidato aportar datos válidos y
la respectiva prueba de las
experiencias profesionales y
académicas aportadas.

4.2. ¿POR QUÉ IDENTIFICARME?

a) La identificación es necesaria para

evitar tener más de un plan de estudios

registrado por persona y además, de

esta forma, el candidato podrá

actualizar el currículum o la información

que estime necesaria. Y, aún, las

empresas clientes de Grupo STT,

tendrán un acceso actualizado a la

información puesta a disposición de la

aplicación.

b) El solicitante autoriza, al facilitar sus

datos personales, la cesión / puesta en

común con reclutadores de empleo y

profesionales debidamente acreditados

de empresas que hayan contratado

STT, así como con empresas del grupo

para tal fin. Se informa al candidato que

STT obtiene la licencia para utilizar la

"plataforma de reclutamiento”, para la

prestación de los servicios de

Reclutamiento y Selección. STT

también informa que todos los



confidencialidade, o sigilo das informações

e a utilização destes dados somente para

o fim a que se destina.

c) A STT sempre atenta aos avanços

tecnológico recebe VIDEOS
CURRÍCULOS, e neste caso, o candidato

desde o envio consente no tratamento e

compartilhamento, nos termos do item “b”,

de dados pessoais sensíveis, como voz,

imagem, gestos , aspectos físicos e outros

que voluntariamente o candidato

forneceu ao escolher esta modalidade.

d) A STT, ainda, coleta dados fornecidos
pelo candidato à Anunciantes on line,

como Catho, mídias sociais, como linkedin

e outras nos quais o Titular tenha

autorizado o compartilhamento dos dados

para este fim.

e) Os dados fornecidos pelos Candidatos

permanecerão sob o tratamento da STT,

nos termos e condições acima exposto,

por (5) cinco anos. Após este período

será excluído, caso o Candidato não

renove o consentimento para a

permanência por igual período e assim,

sucessivamente.

No entanto, independente do

involucrados en el proceso
respectivo se comprometen a

mantener la confidencialidad, la

confidencialidad de la información y el

uso de estos datos solo para el

propósito para el que están destinados.

c) STT siempre atento a los avances

tecnológicos recibe VIDEOS
CURRÍCULOS, y en este caso el

candidato, desde el envío, consiente el

tratamiento y puesta en común, en los

términos del ítem “b”, de datos

personales sensibles, tales como voz,

imagen, gestos, aspectos físicos y otros

que el candidato facilitó

voluntariamente al elegir esta

modalidad.

d) STT también recopila datos
proporcionados por el candidato para

anunciantes en línea, como Catho,

redes sociales, como linkedin y otros en

los que el Titular ha autorizado el

intercambio de datos para este fin.

e) Los datos facilitados por los Candidatos

permanecerán bajo el tratamiento de STT,

en los términos y condiciones antes

expuestos, durante (5) cinco años.

Transcurrido este período, se excluirá si el

Candidato no renueva su consentimiento

para permanecer por igual período, etc.



consentimento prévio fornecido, o

candidato dos dados poderá a qualquer

momento, exercer sem qualquer “ônus” o

seus direitos como titular dos dados, ver

Ponto 11.
f) Os dados pessoais que forem

transferidos para tratamento em outros

países porque o contrato assim requeira,

serão tratados sob a garantia de que no

país de destino existam procedimentos

que garantem que não existirá um nível de

proteção menor aos requeridos pelo país

de origem

4.3. Colaboradores/Funcionários

a) A STT no compromisso com as boas

práticas de governança e compliance

respeitando o ordenamento jurídico do

país, no qual, o

colaboradores/funcionários exercem

suas atividades laborativas necessitará

coletar dados para a respectiva prestação

de serviço, entre eles:

a.1) Dados pessoais coletados: Nome

completo, CPF (Cadastro de Pessoa

Física) , Registro de identificação,

endereço residencial, endereço eletrônico

(e mail), geolocalização para registro de

ponto e assinatura de documentos através

da tecnologia de protocolo de

comunicação TCP/IP na camada de rede e

Sin embargo, independientemente del

consentimiento previo otorgado, el

candidato de datos puede, en cualquier

momento, ejercer sus derechos como

sujeto de datos sin ninguna “carga”, ver

Punto 11

f) Los datos personales que sean transferidos

para su tratamiento en otros países porque el

contrato así lo quiera, se tratarán bajo la

garantía de que el país destino existen

procedimientos que garantizan que no existirá

un nível de protección menor a los requeridos

por el país de origen.

4.3. Colaboradores / Empleados

a) STT en su compromiso con las prácticas

de buen gobierno y cumplimiento,

respetando el ordenamiento jurídico del

país, en el que los empleados /

empleados que realicen sus actividades

laborales deberán recabar datos para la

respectiva prestación del servicio, entre

ellos:

a.1) Datos personales recabados:
Nombre completo, CPF (Registro de

Contribuyente Individual), Cédula de

identificación, domicilio, dirección

electrónica (correo electrónico),

geolocalización para registro de punto y



HTTP ou HTTPs nas camadas de

aplicação, número de telefone celular,

dependentes e seus respectivos dados

pessoais, gênero, entre outros.

A coleta de dados por geolocalização é

feita para a finalidade de controle e registro

de ponto e assinatura de documento,

através da ferramenta Global Antares -

Apdata. Ou seja, as informações de

localização coletadas devem ser usadas

somente para registrar a presença ou a

localização do titular no momento do

registro, sem serem armazenadas ou

utilizadas para outros fins."

a.2) Dados pessoais sensíveis: Alguns

dados poderão ser solicitados para o

cumprimento regulatório do país, como por

exemplo, exames médicos ( atestados de

saúde ocupacional), coleta de biometria

para o “ registro de ponto” entre outros.

b) O Colaborador / Funcionário cientifica-se

que para o cumprimento da relação de

trabalho, no curso do contrato novos

dados poderão ser solicitados, mediante

informação e esclarecimento prévio, à

medida que a necessidade da coleta ou

tratamento exigir.

firma de documentos mediante tecnología

de protocolo de comunicación TCP/IP en la

capa de red y HTTP o HTTPs en las capas

de aplicación número de celular,

dependientes y sus respectivos datos

personales, sexo, entre otros.

Se observa que la recolección de datos por

geolocalización se realiza con la finalidad

de registro y control de punto y firma de

documentos del colaboradores/empleados,

a través de la herramienta Global Antares -

Apdata. Es decir, la información de

ubicación recolectada debe ser utilizada

únicamente para registrar la presencia o

ubicación del titular al momento del

registro, sin ser almacenada o utilizada

para otros fines.”

a.2) Datos personales sensibles: Algunos

datos pueden ser solicitados para el

cumplimiento normativo del país, como por

ejemplo, exámenes médicos (certificados

de salud ocupacional), recolección de

biometría para el “registro de puntos” entre

otros.

b) Se informa al Colaborador/Empleado
que para el cumplimiento de la relación

laboral, en el transcurso del contrato

podrán solicitarse nuevos datos, previa

información y aclaración, según requiera

la necesidad de recogida o tratamiento.



c) A STT poderá Compartilhar ou armazenar

informações sobre seus dados pessoais

com terceiros, fornecedores e parceiros

comerciais, ou empresas do Grupo, desde

que tenha solicitado ou adquirido produtos

e serviços, como por exemplo, plano

odontológico, plano de saúde, vale

Refeição , Seguro de vida em grupo e etc,

sendo requerido o consentimento do

Colaborador, quando necessário.

d) Na qualidade de titular das informações e

dados pessoais acima descritos, autoriza

expressamente a STT a proceder ao seu

tratamento, em parte ou total, incluindo a

coleta, armazenamento, registro, uso,

circulação, processamento, exclusão,

transmissão nos termos desta Política de

Privacidade e / ou transferência dentro do

país ou para empresas do Grupo, terceiros

e países dos dados fornecidos para os

devidos fins.

e) A STT poderá Fornecer informações e

dados pessoais para controle e vigilância

nacionais e internacionais, autoridades

administrativas, policiais e judiciais, em

virtude de uma exigência legal ou

regulamentar e / ou usar ou divulgar essas

informações e dados pessoais em defesa

do direitos e / ou propriedade da STT, seus

clientes, nossos sites ou seus usuários,

c) STT podrá compartir o almacenar

información sobre sus datos personales

con terceros, proveedores y socios

comerciales, o empresas del Grupo,

siempre que haya solicitado o comprado

productos y servicios, como plan dental,

plan de salud, vale de comida, Seguro

de vida colectivo, etc., siendo necesario

el consentimiento del Empleado cuando

sea necesario.

d) Como titular de la información y los

datos personales descritos

anteriormente, usted autoriza

expresamente a STT a procesarla, en

parte o en su totalidad, incluyendo la

recolección, almacenamiento, registro,

uso, circulación, procesamiento,

exclusión, transmisión en los términos

de esta Política de Privacidad y / o

transferencia dentro del país o a

empresas del Grupo, terceros y países

de los datos proporcionados para los

fines apropiados.

e) STT podrá proporcionar información y

datos personales para el control y

vigilancia nacional e internacional,

autoridades administrativas, policiales y

judiciales, debido a un requerimiento

legal o reglamentario y / o usar o

divulgar dicha información y datos



para a detecção ou prevenção de fraude,

para a prevenção, detecção, apreensão ou

ação penal de atos criminosos ou quando

a STT, de boa fé, considerar que a entrega

das informações e dados pessoais é do

interesse superior de acordo com a lei.

f) A STT poderá Permitir o acesso à

informação e dados pessoais a auditores

ou terceiros contratados para a realização

de processos de auditoria interna ou

externa específicos à atividade comercial

que desenvolvemos. Somente se utilizarão

dados que atinjam a finalidade requerida.

Portanto, os relatórios não o identificarão

ou o tornarão identificável, pois os dados

serão anonimizados

g) Consultar e atualizar informações e dados

pessoais.

h) Contratar com terceiros o armazenamento

e / ou processamento de informações e

dados pessoais para a correta execução

dos contratos celebrados conosco, nos

padrões de segurança e confidencialidade

a que estamos vinculados e que estarão
sujeitos às nossas instruções.

i) Transferir suas informações e dados

pessoais no caso de uma mudança no

controle de uma ou mais da STT ou de

qualquer uma das unidades de negócios

personales en defensa de derechos y /

o propiedad de STT, sus clientes,

nuestros sitios web o sus usuarios, para

la detección o prevención de fraudes,

para la prevención, detección,

incautación o persecución de actos

delictivos o cuando STT, de buena fe,

considere que la entrega de la

información y los datos personales

están en el mejor interés de acuerdo

con la ley.

f) STT podrá permitir el acceso a

información y datos personales a

auditores o terceros contratados para

llevar a cabo procesos de auditoría

internos o externos específicos de la

actividad comercial que desarrollamos.

sólo se utilizarán datos que alcancen el

objetivo requerido. Por consiguiente, los

informes presentados no contendrán

información que pueda identificarlo o

hacerlo identificable, ya que los datos

serán anonimizados.

g) Consultar y actualizar información y

datos personales.

h) Contratar con terceros el

almacenamiento y / o tratamiento de la

información y los datos personales para

la correcta ejecución de los contratos



por meio de fusão, aquisição, falência,

cisão ou criação, para a nova entidade no

controle da STT ou a unidade de negócios.

Se, em decorrência da mudança de

controle, houver mudança do responsável

pelo tratamento das informações e dados

pessoais, tal situação será informada aos

proprietários das informações e dados

pessoais, para que possam exercer seus

direitos de acordo com a legislação

aplicável. As condições em que os titulares

podem exercer os seus direitos serão

indicadas ao comunicar a mudança de

controle.

j) Compartilhar dados mencionados no item
a.1 com o software para gestão de
pessoas denominado Global Antares da
empresa ApData, para administração de
pessoal via folha de pagamento e controle
de ponto e acesso de frequência, apenas.

A STT informa que não realiza o
tratamento de cookies opcionais neste
software. Os cookies fazem parte da
funcionalidade do software e são regidos
pela política de privacidade da Global
Antares - ApData. Assim, sugerimos que
consulte a política de privacidade para
mais informações:
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-pr
ivacidade .

Orientamos, aos colaboradores e
funcionários que, ao entrar no sistema,
verifique as opções de preferência e
sinalize caso não queira que a ApData
realize a coleta de cookies opcionais.

celebrados con nosotros, en los

estándares de seguridad y

confidencialidad a los que estamos
sujetos y que estarán sujetos a
nuestras instrucciones.

i) Transferir su información y datos

personales en caso de un cambio en el

control de una o más de STT o de

cualquiera de las unidades de negocio

mediante fusión, adquisición, quiebra,

escisión o creación, a la nueva entidad

en control de STT. o la unidad de

negocio. Si, como consecuencia del

cambio de control, se produce un

cambio en el responsable del manejo de

la información y los datos personales,

se informará de esta situación a los

titulares de la información y los datos

personales para que puedan ejercer sus

derechos de acuerdo con la legislación

aplicable. Las condiciones en las que

los titulares puedan ejercitar sus

derechos se indicarán al comunicar el

cambio de control.

j) Compartir los datos mencionados en el

inciso a.1 con el software de gestión de

personas denominado Global Antares

de la empresa ApData, para la

administración de personal vía nómina y

control de jornada y acceso a

frecuencias, únicamente. STT informa

https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade


Para conhecimento, informamos aqui a
lista de cookies coletados no portal
ApData:

Cookies obrigatórios

Nome Descrição

acceptedRequired
Cookies

Verifica permissão
de uso dos
cookies
obrigatórios

acceptedOptional
Cookies

Verifica permissão
de uso dos
cookies opcionais

authenticated Sinaliza
autenticação
realizada

FIN_COOKIE Modo de
autenticação

FIN_COOKIE_BY_
URL

Modo de
autenticação
baseado em URL

PESQUISA Cookie
Necessário para
uso durante
pesquisa de clima
e avaliações

PESQUISAID Cookie
Necessário para
uso durante
pesquisa de clima
e avaliações

SAMLUrlRequest Modo de
Autenticação via
SAMLforgotPass

forgotPass

que no procesa cookies opcionales en

este software. Los cookies forman parte

de la funcionalidad del software y se

rigen por la política de privacidad de

Global Antares - ApData. Por lo tanto, le

sugerimos que consulte la política de

privacidad para obtener más

información:

https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de

-privacidade.

Aconsejamos a los colaboradores y

empleados que, al ingresar al sistema,

revisen las opciones de preferencia e

indiquen si no desean que ApData

recolecte cookies opcionales.

Para su información, le informamos aquí

la lista de cookies recogidas en el portal

ApData:

Cookies obligatorios

Nombre Descripción

acceptedRequire
dCookies

Comprobar
permiso para
usar cookies
obligatorias

acceptedOptional
Cookies

Verifique el
permiso para
usar cookies
opcionales

authenticated Autenticación de
señales realizada

FIN_COOKIE modo de

https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade


Sinaliza a
marcação de
esquecimento de
senha

loggedOut Sinaliza saída do
sistema

username Nome do usuário
logado

ts Token para
validação da
conexão entre a
página web e a
sessão.

SessionID Sessão de
conexão da web.
Esse cookie
guarda a sessão
para manter o
usuário conectado
durante o uso do
sistema.

SessionIDConfig Id de sessão
utilizado para
configuração da
aplicação

apdataRefer Cookie que
guarda a página
inicial pré login
para quando a
sessão expirar ou
houver uma
desconexão, a
página possa ser
direcionada para
esse link.

FLoginHwd Cookie que
guarda o Handle

autenticación

FIN_COOKIE_BY
_URL

Modo de
autenticación
basado en URL

PESQUISA Cookie requerido
para su uso
durante las
encuestas y
revisiones
meteorológicas

PESQUISAID Cookie requerido
para su uso
durante las
encuestas y
revisiones
meteorológicas

SAMLUrlRequest Modo de
autenticación a
través de
SAMLforgotPass

forgotPass
Las banderas
olvidan la marca
de verificación de
la contraseña

loggedOut Salida del
sistema de
señales

username Nombre de
usuario
registrado

ts Token para
validar la
conexión entre la
página web y la
sesión.



de conexão para
interação entre
todas as ações
feitas na WEB. Ao
logar é
estabelecido esse
Handle e usado
até a sessão
expirar ou a
desconexão pelo
usuário.

Cookies opcionais

Aplanguage Define o idioma
selecionado para
o sistema

4.4. TERCEIROS

A STT efetuará o tratamento de dados de

terceiros, nas seguintes condições:

a) Dos Usuários : Ao acessar o site, baixar

nosso aplicativo e se cadastrar para

receber a newsletter ou informações sobre

produtos e serviços, serão solicitados

dependendo do requerimento, endereço

eletrônico (email), telefone para contato,

número de whatssap e outros que se

fizerem necessários para contato e para o

atendimento da solicitação.

Desde já, informamos que não serão

requeridos dados pessoais considerados

sensíveis consoante a legislação local

aplicável, exemplo : orientação sexual,

SessionID Sesión de
conexión web.
Este cookie
guarda la sesión
para mantener al
usuario
conectado
mientras usa el
sistema.

SessionIDConfig ID de sesión
utilizada para la
configuración de
la aplicación

apdataRefer Cookie que
guarda la página
de inicio previa al
inicio de sesión
para que cuando
la sesión expire o
haya una
desconexión, la
página pueda ser
dirigida a ese
enlace.

FLoginHwd Cookie que
almacena el
identificador de
conexión para la
interacción entre
todas las
acciones
realizadas en la
WEB. Al iniciar
sesión, este
identificador se
establece y se
utiliza hasta que
la sesión caduca
o el usuario se
desconecta.



raça , dados sobre saúde, dados judiciais

e etc.

Portanto, evite fornecê-los!

b) Dados de Clientes, Fornecedores e
Prestadores de Serviços: Em regra os

dados obtidos são fornecidos para fins

comerciais, como recebimento e envio de

propostas, cumprimento de contrato,

marketing, comunicações transacionais,

expandir relações comerciais, contratar ou

comercializar produtos e serviços, e etc.

b.1) Dados coletados: Os que possam

identificá-los, como: Nome , número de

identificação, endereço comercial, dados

bancários, Cadastro de Pessoa física,

geolocalização para registro de ponto e

assinatura de documentos através da

tecnologia de protocolo de comunicação

TCP/IP na camada de rede e HTTP ou HTTPs

nas camadas de aplicação, e outros dados

de eficácia das relações comerciais.

A STT não coleta ou solicita dados pessoais

sensíveis, ou seja aqueles que possam causar

ou trazer discriminações, como raça,

ideologias políticas, e outros especificados de

acordo com a legislação local.

Cookies opcional

Aplanguage Establece el
idioma
seleccionado
para el sistema

4.4. TERCEROS

STT procesa datos de terceros, bajo las

siguientes condiciones:

a) Usuarios: Al acceder al sitio web,

descargar nuestra aplicación y

registrarse para recibir novedades o

información sobre productos y servicios,

se les solicitará en función del

requerimiento, dirección de correo

electrónico, número de teléfono, número

de whatssap, y otros que puedan ser

necesarios para contacto y cumplir con

la solicitud.

A partir de ahora, informamos que no se

requerirán datos personales

considerados sensibles según la

legislación local aplicable, por ejemplo:

orientación sexual, raza, datos de salud,

datos judiciales, etc.

Por lo tanto, ¡evite proporcionarlos!

b) Datos de clientes, proveedores y
prestadores de servicios: Por regla

general, los datos obtenidos se facilitan



Observa-se que a coleta de dados por

geolocalização é feita para a finalidade de

controle e registro de ponto e assinatura de

documentos do colaborador/funcionário de

terceiros, se o contrato firmado com o cliente

abordar tal serviço, através da ferramenta

Global Antares - Apdata.

Desta forma, evite fornecê-lo!

c) A STT poderá Compartilhar ou armazenar

informações sobre seus dados pessoais

com terceiros, fornecedores e parceiros

comerciais, ou empresas do Grupo, desde

que tenha solicitado ou adquirido produtos

e serviços, sendo requerido o seu

consentimento , quando necessário.

d) Na qualidade de titular das informações e

dados pessoais acima descritos, autoriza

expressamente a STT a proceder ao seu

tratamento, em parte ou total, incluindo a

coleta, armazenamento, registro, uso,

circulação, processamento, exclusão,

transmissão nos termos desta Política de

Privacidade e / ou transferência dentro do

país ou para empresas do Grupo, terceiros

e países dos dados fornecidos para os

devidos fins.

e) A STT poderá Fornecer informações e

con fines comerciales, como recepción y

envío de propuestas, cumplimiento de

contratos, marketing, comunicaciones

transaccionales, ampliación de

relaciones comerciales, contratación o

comercialización de productos y

servicios, etc.

b.1) Datos recogidos: Quienes pueden

identificarlos, tales como: Nombre, número

de identificación, domicilio comercial, datos

bancarios, Registro de Contribuyente

Individual, geolocalización para registro de

punto y firma de documentos mediante

tecnología de protocolo de comunicación

TCP/IP en la capa de red y HTTP o HTTPs

en las capas de aplicación número de

celular, y otros datos sobre la efectividad de

las relaciones comerciales.

STT no recopila ni solicita datos personales

sensibles, es decir, datos que puedan

causar o provocar discriminación, como

raza, ideologías políticas y otros

especificados de acuerdo con la ley local.

Se observa que la recolección de datos por

geolocalización se realiza con la finalidad

de registro y control de punto y firma de

documentos del colaboradores/empleados

de terceros, a través de la herramienta

Global Antares - Apdata.



dados pessoais para controle e vigilância

nacionais e internacionais, autoridades

administrativas, policiais e judiciais, em

virtude de uma exigência legal ou

regulamentar e / ou usar ou divulgar essas

informações e dados pessoais em defesa

do direitos e / ou propriedade da STT, seus

clientes, nossos sites ou seus usuários,

para a detecção ou prevenção de fraude,

para a prevenção, detecção, apreensão ou

ação penal de atos criminosos ou quando

a STT, de boa fé, considerar que a entrega

das informações e dados pessoais é do

interesse superior de acordo com a lei.

f) A STT poderá Permitir o acesso à

informação e dados pessoais a auditores

ou terceiros contratados para a realização

de processos de auditoria interna ou

externa específicos à atividade comercial

que desenvolvemos.

k) A STT poderá contratar com terceiros o

armazenamento e / ou processamento de

informações e dados pessoais para a

correta execução dos contratos celebrados

conosco, nos padrões de segurança e

confidencialidade a que estamos

vinculados e que estarão sujeitos às

nossas instruções.

l) Transferir suas informações e dados

pessoais no caso de uma mudança no

Por lo tanto, ¡evite proporcionarlo!

c) STT podrá Compartir o almacenar

información sobre sus datos personales

con terceros, proveedores y socios

comerciales, o empresas del Grupo,

siempre que ha solicitado o comprado

productos y servicios, y se requiere su

consentimiento, cuando sea necesario.

d) Como titular de la información y los

datos personales descritos

anteriormente, usted autoriza

expresamente a STT a procesarla, en

parte o en su totalidad, incluyendo la

recolección, almacenamiento, registro,

uso, circulación, procesamiento,

exclusión, transmisión en los términos

de esta Política. Privacidad y / o

transferencia dentro del país o a

empresas del Grupo, terceros y países

de los datos facilitados para las

finalidades oportunas.

e) STT podrá proporcionar información y

datos personales para el control y

vigilancia nacional e internacional,

autoridades administrativas, policiales y

judiciales, debido a un requerimiento

legal o reglamentario y / o utilizar o

divulgar dicha información y datos

personales en defensa de derechos y /



controle de uma ou mais da STT ou de

qualquer uma das unidades de negócios

por meio de fusão, aquisição, falência,

cisão ou criação, para a nova entidade no

controle da STT ou a unidade de negócios.

Se, em decorrência da mudança de

controle, houver mudança do responsável

pelo tratamento das informações e dados

pessoais, tal situação será informada aos

proprietários das informações e dados

pessoais, para que possam exercer seus

direitos de acordo com a legislação

aplicável. As condições em que os titulares

podem exercer os seus direitos serão

indicadas ao comunicar a mudança de

controlo.

m) Consultar e atualizar informações e dados

pessoais

4.4.1. COLABORADORES DE
CLIENTES:

a) Os dados pessoais fornecidos dos

colaboradores/funcionários dos Clientes

quando atuamos como processadores, na

realização ou prestação de um serviço

serão tratados de acordo com as

informações e direcionamento do próprio

Cliente.

A STT mantém o seu compromisso em

utilizá-lo exclusivamente para o fim a que

o propiedad de STT, sus clientes,

nuestros sitios web o sus usuarios, para

la detección o prevención de fraudes,

para la prevención, detección,

incautación o persecución de actos

delictivos o cuando STT, de buena fe,

considere que la entrega de la

información y los datos personales

están en el mejor interés de acuerdo

con la ley.

f) STT podrá permitir el acceso a

información y datos personales a

auditores o terceros contratados para

realizar procesos de auditoría interna o

externa específicos de la actividad

comercial que llevamos a cabo.

k) STT podrá contratar a terceros para el

almacenamiento y / o tratamiento de

información y datos personales para la

correcta ejecución de los contratos

celebrados con nosotros, de acuerdo

con los estándares de seguridad y

confidencialidad a los que estamos

sujetos y que estarán sujetos a nuestras

instrucciones.

l) Transferir su información y datos

personales en caso de un cambio en el

control de una o más de STT o de

cualquiera de las unidades de negocio

mediante fusión, adquisición, quiebra,



se destina e nos termos apresentados na

contratação dos serviços com o cliente . E

compete ao cliente informar ao

coloborador/funcionário sobre o tratamento

realizado, obtendo o seu consentimento,

quando necessário.

b) A STT, também poderá contratar

subprocessadores, sempre em

consonância ao estabelecido no contrato

entre as partes.

c) A STT poderá compartilhar, em razão de
determinados contratos com terceiros,
dados mencionados no item 4.4, b.1 com o
software para gestão de pessoas
denominado Global Antares da empresa
ApData (vide política de privacidade:
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-pr
ivacidade), para administração de pessoal
via folha de pagamento e controle de ponto
e acesso de frequência, apenas.

A STT informa que não realiza o
tratamento de cookies opcionais neste
software. Os cookies fazem parte da
funcionalidade do software e são regidos
pela política de privacidade da Global
Antares - ApData. Assim, sugerimos que
consulte a política de privacidade para
mais informações:
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-pr
ivacidade .

Orientamos, aos colaboradores e
funcionários que, ao entrar no sistema,
verifique as opções de preferência e
sinalize caso não queira que a ApData
realize a coleta de cookies opcionais.

escisión o creación, a la nueva entidad

en control de STT. o la unidad Negocio.

Si, como consecuencia del cambio de

control, se produce un cambio en el

responsable del tratamiento de la

información y los datos personales, se

informará de esta situación a los

titulares de la información y los datos

personales, para que puedan ejercer

sus derechos de acuerdo con la

legislación aplicable. Las condiciones en

las que los titulares pueden ejercitar sus

derechos se indicarán al comunicar el

cambio de control.

m) Consultar y actualizar información y

datos personales

4.4.1. EMPLEADOS DEL CLIENTE:

a) Los datos personales proporcionados

por los empleados / empleados de los

Clientes cuando actuamos como

procesadores, en la ejecución o

prestación de un servicio serán tratados

de acuerdo con la información y

orientación del propio Cliente.

STT mantiene su compromiso de usarlo

exclusivamente para su propósito

previsto y bajo los términos

presentados en la contratación de los

servicios con sus clientes.

https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade


Para conhecimento, informamos aqui a
lista de cookies coletados no portal
ApData:

Cookies obrigatórios

Nome Descrição

acceptedRequired
Cookies

Verifica permissão
de uso dos
cookies
obrigatórios

acceptedOptional
Cookies

Verifica permissão
de uso dos
cookies opcionais

authenticated Sinaliza
autenticação
realizada

FIN_COOKIE Modo de
autenticação

FIN_COOKIE_BY_
URL

Modo de
autenticação
baseado em URL

PESQUISA Cookie
Necessário para
uso durante
pesquisa de clima
e avaliações

PESQUISAID Cookie
Necessário para
uso durante
pesquisa de clima
e avaliações

SAMLUrlRequest Modo de
Autenticação via

Informar al colaborador / empleado

sobre el tratamiento realizado,

obteniendo su consentimiento, cuando

sea necesario.

b) STT también podrá contratar

subprocesadores, siempre en línea con

lo establecido en el contrato entre las

partes.

c) STT podrá compartir, en virtud de

determinados contratos con terceros,

los datos mencionados en el ítem 4.4,

b.1 con el software de gestión de

personas denominado Global Antares

de la empresa ApData (ver política de

privacidad:

https://www.apdata.com/mys/pt/privacid

ad-consejo), para administración de

personal vía nómina y control de

jornada y acceso a frecuencias,

únicamente.

STT informa que no procesa cookies

opcionales en este software. Los

cookies forman parte de la funcionalidad

del software y se rigen por la política de

privacidad de Global Antares - ApData.

Por lo tanto, le sugerimos que consulte

la política de privacidad para obtener

más información:

https://www.apdata.com/mys/pt/privacidad-consejo
https://www.apdata.com/mys/pt/privacidad-consejo


SAMLforgotPass

forgotPass
Sinaliza a
marcação de
esquecimento de
senha

loggedOut Sinaliza saída do
sistema

username Nome do usuário
logado

ts Token para
validação da
conexão entre a
página web e a
sessão.

SessionID Sessão de
conexão da web.
Esse cookie
guarda a sessão
para manter o
usuário conectado
durante o uso do
sistema.

SessionIDConfig Id de sessão
utilizado para
configuração da
aplicação

apdataRefer Cookie que
guarda a página
inicial pré login
para quando a
sessão expirar ou
houver uma
desconexão, a
página possa ser
direcionada para
esse link.

https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de

-privacidade.

Aconsejamos a los colaboradores y

empleados que, al ingresar al sistema,

revisen las opciones de preferencia e

indiquen si no desean que ApData

recolecte cookies opcionales.

Para su información, le informamos aquí

la lista de cookies recogidas en el portal

ApData:

Cookies obligatorios

Nombre Descripción

acceptedRequire
dCookies

Comprobar
permiso para
usar cookies
obligatorias

acceptedOptional
Cookies

Verifique el
permiso para
usar cookies
opcionales

authenticated Autenticación de
señales realizada

FIN_COOKIE modo de
autenticación

FIN_COOKIE_BY
_URL

Modo de
autenticación
basado en URL

PESQUISA Cookie requerido
para su uso
durante las

https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade
https://www.apdata.com/mys/pt/aviso-de-privacidade


FLoginHwd Cookie que
guarda o Handle
de conexão para
interação entre
todas as ações
feitas na WEB. Ao
logar é
estabelecido esse
Handle e usado
até a sessão
expirar ou a
desconexão pelo
usuário.

Cookies opcionais

Aplanguage Define o idioma
selecionado para
o sistema

4.5. DADOS DE CRIANÇAS E
ADOLESCENTES

Os dados de crianças e adolescentes, serão

tratados mediante esta política e ocorrerão

mediante AUTORIZAÇÃO e/ou

CONSENTIMENTO ESPECÍFICO de acordo com

a finalidade do tratamento.

5. OUTRAS FORMAS DE COLETA

Fins de segurança:

a) Além do mencionado até o momento, para

fins de segurança, a STT pode coletar,

encuestas y
revisiones
meteorológicas

PESQUISAID Cookie requerido
para su uso
durante las
encuestas y
revisiones
meteorológicas

SAMLUrlRequest Modo de
autenticación a
través de
SAMLforgotPass

forgotPass
Las banderas
olvidan la marca
de verificación de
la contraseña

loggedOut Salida del
sistema de
señales

username Nombre de
usuario
registrado

ts Token para
validar la
conexión entre la
página web y la
sesión.

SessionID Sesión de
conexión web.
Este cookie
guarda la sesión
para mantener al
usuario
conectado
mientras usa el
sistema.



armazenar, compartilhar e cotejar com

diferentes autoridades administrativas, de

controle e vigilância, autoridades policiais e

judiciais, nacionais e internacionais,

informações e dados pessoais, clientes,

fornecedores e / ou colaboradores, obtidos

por meio de dispositivos de gravação de

imagem, áudio ou vídeo, localizados em

nossas instalações. A STT informa o público

em geral deste fato, publicando Avisos de

Privacidade localizados nos locais onde

essas informações e dados pessoais são

coletados

6. ACEITAÇÃO DESTA POLÍTICA DE
PRIVACIDADE

a) A aceitação expressa desta Política de

Privacidade e o tratamento das

informações e dados pessoais de acordo

com os seus termos, ocorre quando o

cliente, terceiro, funcionário, colaborador ,

usuário ou visitante, fornece seus dados,

quando adquire ou utiliza qualquer um dos

nossos serviços, tem acesso aos nossos

meios eletrônicos e / ou produtos, quando

você estiver navegando em nossos sites

ou quando você usar qualquer um de

nossos aplicativos móveis e / ou serviços

eletrônicos em qualquer versão.

SessionIDConfig ID de sesión
utilizada para la
configuración de
la aplicación

apdataRefer Cookie que
guarda la página
de inicio previa al
inicio de sesión
para que cuando
la sesión expire o
haya una
desconexión, la
página pueda ser
dirigida a ese
enlace.

FLoginHwd Cookie que
almacena el
identificador de
conexión para la
interacción entre
todas las
acciones
realizadas en la
WEB. Al iniciar
sesión, este
identificador se
establece y se
utiliza hasta que
la sesión caduca
o el usuario se
desconecta.

Cookies opcional

Aplanguage Establece el
idioma
seleccionado
para el sistema



7. FINALIDADE DO TRATAMENTO DE
INFORMAÇÕES DOS DADOS PESSOAIS

a) As informações e dados pessoais

coletados são usados   para processar,

confirmar, cumprir e fornecer os serviços

e / ou produtos adquiridos, atendimento a

consultas, reclamações, pagamento de

salário, provisões, compensação e

indenizações, registros contábeis,

correspondência, processamento,

promover e divulgar nossas atividades,

produtos e serviços, treinamentos e

seminários, realizar transações

financeiras de pagamentos, cobranças ou

reembolsos, atender a trâmites legais,

fazer denúncias ou atender às exigências

das diferentes autoridades nacionais ou

internacionais de controle administrativo e

fiscalização, autoridades policiais ou

autoridades judiciais, entidades bancárias

e / ou seguradoras, para fins

administrativos internos e / ou comerciais

incluindo pesquisas de mercado,

auditorias, relatórios contábeis, análises

estatísticas, faturamento, oferta de

nossos serviços e / ou produtos e outros

serviços e atividades complementares,

identificação de fraude e prevenção de

lavagem de dinheiro e outras atividades

criminosas e outros fins indicados neste

documento.

4.5. DATOS SOBRE NIÑOS Y
ADOLESCENTES.

Los datos de niños y adolescentes, serán

tratados mediante esta política y se realizarán

mediante AUTORIZACIÓN y/o

CONSENTIMIENTO ESPECÍFICO de acuerdo

con la finalidad del tratamiento.

5. OTRAS FORMAS DE RECOGIDA

Fines de seguridad:
a) Además de lo mencionado hasta ahora,

por motivos de seguridad, STT podrá

recabar, almacenar, compartir y cotejar

con diferentes autoridades

administrativas, de control y vigilancia,

autoridades policiales y judiciales

nacionales e internacionales,

información y datos personales,

clientes, proveedores y / o

colaboradores, obtenidos a través de

dispositivos de grabación de imagen,

audio o video, ubicados en nuestras

instalaciones. STT informa al público en

general de este hecho mediante la

publicación de Avisos de Privacidad

ubicados en los lugares donde se

recopila esta información y datos

personales.



b) O tratamento das informações e dados
pessoais pelos responsáveis     está
enquadrado na garantia e no respeito
dos princípios de tratamento definidos
pela legislação aplicável no local.

c) Informamos que terceiros podem estar

envolvidos nessas atividades, incluindo

fornecedores de sistemas, ferramentas

de segurança para processamento de

transações bancárias, centrais de

atendimento, operadoras de serviços,

entidades bancárias, seguradoras,

nossos representantes ou agentes, e que

tais atividades podem ser fornecidas em

países diferente do local onde o serviço é

contratado ou o produto é adquirido, e

sem prejuízo das demais finalidades que

tenham sido informadas neste documento

e nos termos e condições de cada um

dos produtos e serviços de cada uma das

nossas unidades de negócios e / ou de

acordo com as Políticas de Privacidade

de tais terceiros.

d) STT não vende ou transfere a terceiros

por um preço as informações e dados

pessoais de nossos clientes,

fornecedores e / ou colaboradores.

8. VERACIDADE DAS INFORMAÇÕES

6. ACEPTACIÓN DE ESTA POLÍTICA
DE PRIVACIDAD

a) La información y los datos personales

recopilados se utilizan para procesar,

confirmar, cumplir y prestar los servicios

y / o productos adquiridos, atender

consultas, quejas, pagar salarios,

provisiones, compensaciones e

indemnizaciones, registros contables,

correspondencia, procesamiento,

promoción y divulgar nuestras

actividades, productos y servicios,

capacitaciones y seminarios, realizar

transacciones financieras para pagos,

cobros o devoluciones, cumplir con los

trámites legales, presentar quejas o

cumplir con los requerimientos de las

diferentes autoridades

7. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
DE LA INFORMACIÓN Y LOS DATOS
PERSONALES

a) La información y los datos personales

recopilados se utilizan para procesar,

confirmar, cumplir y prestar los servicios

y / o productos adquiridos, atender

consultas, quejas, pagar salarios,

provisiones, compensaciones e

indemnizaciones, registros contables,

correspondencia, procesamiento,

promoción y divulgar nuestras

actividades, productos y servicios,



a) Os clientes, fornecedores e / ou

colaboradores devem fornecer-nos

informações verdadeiras sobre as suas

informações e dados pessoais para

viabilizar a prestação dos serviços

contratados para a STT, bem como pelos

demais serviços que requeiram e sob

cujas condições concordem em prestar os

informação requerida.

b) STT presume a veracidade das

informações fornecidas e não verificamos,

nem assumimos a obrigação de

verificá-la. Portanto, não assumimos

responsabilidade por danos e / ou danos

de qualquer natureza que possam ter

origem na falta de veracidade, validade,

suficiência ou autenticidade das

informações e dados pessoais, incluindo

danos que possam ser decorrentes da

homonímia ou da falsificação de

identidade.

9. PROTEÇÃO, SEGURANÇA E
CONFIDENCIALIDADE DE
INFORMAÇÕES E DADOS PESSOAIS

a) Estabelecemos políticas, procedimentos e

padrões de segurança da informação, que

podem ser alterados a qualquer momento

a critério da STT, cujo objetivo é proteger e

preservar a integridade, confidencialidade

capacitaciones y seminarios, realizar

transacciones financieras de pagos,

cobros o devoluciones, atender trámites

legales, presentar denuncias o cumplir

con los requisitos de diferentes

autoridades nacionales o

internacionales de control

administrativo e inspección, autoridades

policiales o autoridades judiciales ,

entidades bancarias y / o compañías de

seguros, para fines administrativos

internos y / o comerciales incluyendo

estudios de mercado, auditorías,

informes contables, análisis estadístico,

facturación, oferta de nuestros servicios

y / o productos y otros servicios y

actividades complementarias,

identificación de fraudes y prevención

de lavado de dinero y otras actividades

delictivas y otros fines indicados en

este documento

b) El tratamiento de la información y
los datos personales por parte de los
responsables está amparado por la
garantía y en cumplimiento de los
principios de tratamiento definidos por

la legislación aplicable en el país.

c) Informamos que terceros pueden estar

involucrados en estas actividades,

incluidos proveedores de sistemas,

herramientas de seguridad para el



e disponibilidade das informações e dados

pessoais, independentemente do meio ou

formato onde se encontram, a sua

localização temporária ou permanente ou a

forma como são transmitidos.

b) Nesse sentido, contamos com ferramentas

tecnológicas de segurança e

implementamos práticas de segurança

reconhecidas na indústria, que incluem:

transmissão e armazenamento de

informações sigilosas por meio de

mecanismos seguros, como criptografia,

uso de protocolos seguros, garantia de

componentes tecnológicos, restrição de

acesso às informações apenas a pessoal

autorizado, backup de informações,

práticas seguras de desenvolvimento de

software, entre outros.

c) De acordo com a legislação em vigor,

somente o pessoal autorizado pela STT,

colaboradores internos ou externos conforme

exigido pela STT, podem acessar os dados

descritos acima. Em alguns casos, provedores

de serviços STT terceirizados podem usar os

dados pessoais dos usuários para fornecer

determinados serviços. Nesse caso, os

fornecedores adotarão todas as medidas

técnicas e administrativas necessárias para

evitar a utilização de informações

confidenciais para fins diversos da prestação

de serviços, sua destruição acidental ou ilegal

e / ou sua perda acidental, sendo obrigados a

procesamiento de transacciones

bancarias, centros de llamadas,

operadores de servicios, entidades

bancarias, compañías de seguros,

nuestros representantes o agentes, y

que tales actividades pueden ser

realizadas países distintos de donde se

compra el servicio o se compra el

producto, y sin perjuicio de otros fines

que han sido informados en este

documento y en los términos y

condiciones de cada uno de los

productos y servicios de cada una de

nuestras unidades de negocio y / o de

acuerdo con las Políticas de Privacidad

de dichos terceros.

d) STT no vende ni transfiere la

información personal y los datos de

nuestros clientes, proveedores y / o

empleados a terceros.

8. VERACIDAD DE LA INFORMACIÓN

a) Los clientes, proveedores y / o

empleados deberán facilitarnos

información veraz sobre su información

y datos personales para posibilitar la

prestación de los servicios contratados

para STT, así como para otros servicios

que requieran y bajo cuyas condiciones

se comprometan a prestar. la

información requerida.



cumprir este Política de Privacidade e

Tratamento de Dados Pessoais, bem como as

medidas de segurança que a STT dispõe para

salvaguardar os dados pessoais que possui

nas suas bases de dados e no seu

tratamento.

d) Os terceiros contratados pela STT também

são obrigados a aderir e cumprir esta Política

de Privacidade, as políticas e manuais de

segurança da informação da STT, bem como

os protocolos de segurança que aplicamos a

todos os nossos processos.

e) Todo contrato da STT com terceiros

(empreiteiros, consultores externos,

colaboradores temporários, etc.) que envolva

o tratamento de informações e dados

pessoais de nossos clientes, fornecedores e /

ou colaboradores, inclui um acordo de

confidencialidade que detalha seus

compromissos de proteção , cuidado,

segurança e preservação da

confidencialidade, integridade e privacidade

do mesmo.

10. DIREITO DOS TITULARES E
PROCEDIMENTO PARA O EXERCÍCIO
DOS DIREITOS DOS TITULARES DAS
INFORMAÇÕES

a) Clientes, terceiros, fornecedores e / ou

usuários têm o direito de conhecer seus dados

b) STT asume la veracidad de la

información proporcionada y no la

verificamos, ni asumimos la obligación

de verificarla. Por tanto, no asumimos

responsabilidad por los daños y / o

perjuicios de cualquier naturaleza que

pudieran originarse por la falta de

veracidad, vigencia, suficiencia o

autenticidad de la información y los

datos personales, incluidos los daños

que pudieran ocasionarse por

homonimia o falsificación de identidad.

9. PROTECCIÓN, SEGURIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACIÓN Y LOS DATOS
PERSONALES

a) Establecemos políticas, procedimientos

y estándares de seguridad de la

información, los cuales pueden ser

modificados en cualquier momento a

discreción de STT, cuyo objetivo es

proteger y preservar la integridad,

confidencialidad y disponibilidad de la

información y datos personales,

independientemente del medio o

formato dónde se encuentran, su

ubicación temporal o permanente o la

forma en que se transmiten.

b) En este sentido, nos apoyamos en

herramientas tecnológicas de seguridad



pessoais, solicitar atualização, corrigir ou

excluir, desde que possível, os dados

pessoais que estão sob nosso controle e de

exercer os direitos que os auxiliam como

proprietários dos mesmos, nos termos dos

regulamentos de proteção de dados que são

aplicáveis   a eles e de acordo com as

disposições desta Política de Privacidade.

b) Os titulares de dados pessoais, por si

próprios ou por meio de seu representante e /

ou procurador ou seu sucessor, podem

exercer os direitos de acesso à informação,

atualização e / ou exclusão de informação, em

virtude do que podem solicitar a atualização,

retificação e / ou eliminação dos dados

pessoais em tratamento, de forma a que os

objetivos desta política sejam satisfeitos.

Através do email fornecido no ítem 13 desta

política.

c) Para os efeitos do anterior, a STT

estabelece um procedimento geral para o

exercício dos direitos pelos titulares das

informações e dados pessoais, contido no

n.º 10 deste documento, sem prejuízo da

aplicação de disposições específicas que

as leis os moradores de cada território

podem contemplar.

d) Em caso de divergência entre o

procedimento geral e as determinações

específicas contidas na regulamentação

e implementamos prácticas de

seguridad reconocidas en la industria,

que incluyen: transmisión y

almacenamiento de información

sensible a través de mecanismos

seguros, como cifrado, uso de

protocolos seguros, garantía de

componentes tecnológicos, restricción

de acceso a la información. información

solo a personal autorizado, respaldo de

información, prácticas seguras de

desarrollo de software, entre otros.

c) De acuerdo con la legislación vigente,

solo el personal autorizado por STT,

empleados internos o externos según lo

requiera STT, puede acceder a los datos

descritos anteriormente. En algunos

casos, los proveedores de servicios STT

de terceros pueden utilizar los datos

personales de los usuarios para

proporcionar ciertos servicios. En este

caso, los proveedores tomarán todas las

medidas técnicas y administrativas

necesarias para evitar el uso de

información confidencial para fines

distintos a la prestación de servicios,

destrucción accidental o ilegal y / o

pérdida accidental, y están obligados a

cumplir con esta Política de Privacidad y

Tratamiento. de Datos Personales, así

como las medidas de seguridad que

tiene STT para salvaguardar los datos



local aplicável, prevalecerão as

determinações específicas,

11. RETENÇÃO DE DADOS

a) A STT reterá as informações referente aos

dados pessoais ou sensíveis fornecidos/

coletados durante pelo período pelo qual for

necessário o tratamento, seja por obrigação

legal, contratual ou outras hipóteses

autorizadas pelo ordenamento jurídico local.

12. COOKIES

Cookies são um pequeno pedaço de texto
que é armazenado em seu navegador
quando você visita quase qualquer página da
web. Sua finalidade é para que a web seja
capaz de lembrar sua visita quando você
voltar a navegar em uma página. Os cookies
geralmente armazenam informações de
natureza técnica, preferências pessoais,
personalização de conteúdo, estatísticas de
uso, links para redes sociais, acesso a contas
de usuários, etc. Os cookies permitem a esta
página, entre outras coisas, armazenar e
recuperar informação sobre os seus hábitos
de navegação ou sobre o seu equipamento, e
dependendo da informação que contenha e
da forma como o equipamento é utilizado,
podem ser utilizados para reconhecer o
usuário e facilitar a sua navegação no o site.

12.1 TIPOS DE COOKIES DE ACORDO
COM A SUA FINALIDADE

personales que tiene en sus bases de

datos y en su tratamiento.

d) Los terceros contratados por STT

también deben adherirse y cumplir con

esta Política de Privacidad, las políticas

y manuales de seguridad de la

información de STT, así como los

protocolos de seguridad que aplicamos

a todos nuestros procesos

e) Cualquier contrato STT con terceros

(contratistas, consultores externos,

empleados temporales, etc.) que implique

el tratamiento de información y datos

personales de nuestros clientes,

proveedores y / o empleados, incluye un

acuerdo de confidencialidad que detalla sus

compromisos de protección, cuidado y

compromiso, seguridad y preservación de

la confidencialidad, integridad y privacidad

de los mismos.

10. DERECHOS Y PROCEDIMIENTO
DE EJERCICIO DE LOS DERECHOS
DE LOS TITULARES DE
INFORMACIÓN

a) Los clientes, terceros, proveedores y / o

usuarios tienen derecho a conocer sus

datos personales solicitar la actualización,

corrección o eliminación, siempre que sea

posible, de los datos personales que se

encuentran bajo nuestro control y a ejercer



A) Cookies técnicos: permitem ao
utilizador a navegação na página web
ou na plataforma e a utilização das
diferentes opções ou serviços nela
existentes, como por exemplo controlar
o tráfego e a comunicação de dados,
identificar a sessão, acessar páginas,
utilizar elementos de segurança
durante a navegação ou armazenar
conteúdo para divulgação de vídeos ou
som e compartilhar conteúdo através
de redes sociais. Estes são cookies de
sessão e persistentes.

B) Cookies de personalização:
permitem ao usuário acessar ao
serviço com algumas características
predefinidas com base numa série de
critérios, como o tipo de navegador
através do qual acessa o serviço, a
configuração regional a partir da qual
acessa o serviço , etc. Terceiros como
Google, Youtube ou Twitter utilizam
este tipo de cookies de personalização
persistente no que diz respeito aos
seus serviços.

C) Cookies analíticos: são aqueles que
permitem quantificar o número de
usuários e, assim, realizar a medição e
análise estatística do uso que os
usuários fazem de um site para
melhorá-lo.

O GRUPO STT exige a implementação de
cookies técnicos próprios, para oferecer os
seus serviços web e adicionalmente prestar
um serviço de qualidade a todos os usuários
que utilizam os referidos serviços. Já, a
finalidade para coleta de cookies opcionais
estão esclarecidas ao acessar a página web
da STT, portanto antes de aceitar ou rechaçar
os cookies, solicitamos a leitura da sessão.

los derechos que les asisten como titulares

de los mismos, bajo la normativa de

protección de datos que les sea de

aplicación y de acuerdo con las

disposiciones de esta Política de

Privacidad.

b) Los titulares de datos personales, ya sea

por sí mismos o por medio de su

representante y/ o apoderado o su sucesor

podrán ejercitar los derechos de acceso a

la información, actualizar y/o suprimir

información, en virtud de lo cual podrán

solicitar la actualización, rectificación y/o

eliminación de los datos personales en

tratamiento. de manera que se cumplan los

objetivos de esta política. A través del

correo indicado en el punto 14 de esta

política.

c) A los efectos de lo anterior, STT

establece un procedimiento general

para el ejercicio de los derechos por

parte de los titulares de información y

datos personales, contenido en el

párrafo 10 de este documento, sin

perjuicio de la aplicación de las

disposiciones específicas que las leyes

de los residentes de cada territorio

puede contemplar.



Veja que se decidir não usar alguns
cookies, este site pode não funcionar
corretamente, apresentar falhas ou impedir o
funcionamento de alguns de seus recursos,
afetando a experiência do usuário.

Portanto, este site e seus subsites podem
coletar logs anônimos durante as visitas do
usuário. Isso é feito por meio de cookies ou
tecnologias semelhantes para reter
informações sobre você e seu uso no nosso
site.

12.2 ACEITAÇÃO E REVOGAÇÃO DO USO
DE COOKIES

Se o Usuário tiver declarado através do botão
[Aceitar], localizado na notificação suspensa ao
entrar no site da STT
(https://grupostt.com/pt/pagina-inicial/) pela
primeira vez, e que concorda com o tratamento
de cookies, entendemos que você consentiu
com seu uso. No entanto, a qualquer momento,
pode revogá-lo e desativar os cookies,
eliminando os armazenados no seu
computador, através das definições e
configurações do seu navegador.

Também é possível rechaça-lo a qualquer
momento, clicando no “clipe” abaixo
especificado:

d) En caso de divergencia entre el

procedimiento general y las

disposiciones específicas contenidas en

la normativa local aplicable,

prevalecerán las disposiciones

específicas,

11. RETENCIÓN DE DATOS

a) STT retendrá información sobre los

datos personales o confidenciales

proporcionados / recopilados durante el

tiempo que se requiera el tratamiento,

ya sea por circunstancias legales,

contractuales u otras autorizadas por el

sistema legal local.

12. COOKIES

Los cookies son un pequeño fragmento de
texto que se almacena en su navegador
cuando visita casi cualquier página web.
Su utilidad es que la web sea capaz de
recordar su visita cuando vuelva a navegar
por una página. Las cookies suelen
almacenar información de carácter técnico,
preferencias personales, personalización
de contenidos, estadísticas de uso,
enlaces a redes sociales, acceso a cuentas
de usuario, etc. Las cookies permiten a
esta página, entre otras cosas, almacenar
y recuperar información sobre sus hábitos
de navegación o de su equipo, y
dependiendo de la información que
contengan y de la forma de uso del equipo,

https://grupostt.com/pt/pagina-inicial/


Ao clicar no “clipe” indicado acima, esta
notificação suspensa irá aparecer:

Assim, é possível retirar seu consentimento
para o tratamento de cookies de preferência,
estatística e marketing, clicando na opção
“retirar tu consentimiento” ou alterar seu
consentimento da forma que preferir, clicando
na opção “cambiar tu consentimiento”.

Para maiores informações sobre a
funcionalidade dos cookies opcionais, acesse
nosso website e ao clicar neste “clipe”
selecione a opção “cambiar tu

pueden utilizarse para reconocer al usuario
y facilitar su navegación en la página web.

12.1 TIPOS DE COOKIES SEGÚN SU
FINALIDAD

a) Cookies técnicas: Permiten al usuario
la navegación a través de la página
web o la plataforma y la utilización de
las diferentes opciones o servicios que
en ella existan como, por ejemplo,
controlar el tráfico y la comunicación
de datos, identificar la sesión, acceder
a partes de acceso restringido, utilizar
elementos de seguridad durante la
navegación o almacenar contenidos
para la difusión de videos o sonido o
compartir contenidos a través de redes
sociales. Se trata de cookies de sesión
y persistentes.

b) Cookies de personalización:
Permiten al usuario acceder al servicio
con algunas características
predefinidas en función de una serie
de criterios en el terminal del usuario
como por ejemplo, el tipo de
navegador a través del cual accede al
servicio, la configuración regional
desde donde accede al servicio, etc.
Terceros como Google, Youtube o
Twitter usan este tipo de cookies de
personalización persistentes respecto
de sus servicios.

c) Cookies analíticas: Son aquéllas que
permiten cuantificar el número de
usuarios y así realizar la medición y
análisis estadístico de la utilización que
hacen los usuarios de una web con el
fin de mejorarla.

GRUPO STT requiere implementar cookies
de tipo técnico propias, para ofrecer sus



consentimiento”. Nesta seleção é possível ver
os detalhes de cada cookie coletado e sua
finalidade.

13. MODIFICAÇÕES NA POLÍTICA DE
PRIVACIDADE

a) STT nos reservamos o direito de fazer

modificações ou atualizações a esta

Política de Privacidade a qualquer

momento, a fim de atender a nova

legislação, políticas internas ou novos

requisitos para o fornecimento ou oferta de

seus serviços ou produtos. Se o

proprietário dos dados pessoais não

concordar com as novas condições, ele

pode revogar o consentimento informado

concedido por escrito. Através do correio

indicado no item 13 desta política.

b) Estas modificações estarão disponíveis ao

público através dos seguintes meios: em

nossos sites ou através do último e-mail

fornecido.

14. CONTATO DPO/ ENCARREGADO DE
PROTEÇÃO DE DADOS

Para exercício dos seus direitos como titular ,

entre eles, o acesso, retificação, eliminação,

alteração ou alguma denúncia sobre a forma de

servicios web y adicionalmente prestar un
servicio de calidad a todos los usuarios
que utilicen dichos servicios, tenga en
cuenta que, si decide no utilizar algunas
cookies, este sitio web puede no funcionar
adecuadamente, presentar fallas o impedir
la operación de algunas de sus
características, afectando la experiencia de
usuario. Ya se aclara el propósito de
recopilar cookies opcionales al acceder al
sitio web de STT, por lo que antes de
aceptar o rechazar las cookies, le pedimos
que lea la sesión.

Por tanto, este sitio web y sus sub sitios
podrían recopilar registros anónimos
durante las visitas de los usuarios. Esto se
realiza a través de cookies o tecnologías
similares para retener información sobre
usted y su uso de nuestro sitio web.

12.2 ACEPTACIÓN DEL USO DE
COOKIES

Si el Usuario ha declarado a través del
botón [Aceptar], ubicado en la notificación
suspendida al entrar por primera vez al
sitio web
(https://grupostt.com/pt/pagina-inicial/) , y
que está de acuerdo con el tratamiento de
los cookies, entendemos que ha dado su
consentimiento para su uso. No obstante,
en cualquier momento, podrá revocarlo y
deshabilitar los cookies, eliminando las
almacenadas en su equipo, a través de los
ajustes y configuraciones de su navegador.

También es posible rechazarlo en cualquier
momento haciendo clic en el “clip”
especificado a continuación:

https://grupostt.com/pt/pagina-inicial/


tratamento dos seus dados pessoais,

contate-nos: privacidade@grupostt.com

15. VALIDADE

Esta Política Geral de Privacidade entra em vigor

na data de sua publicação. A primeira revisão

publicada é de 19 de julho de 2017.

16. ANEXO BASE LEGAL

A STT entende e aceita que além da política aqui

estabelecida, deve ser regida pelas disposições

legais de cada um dos países. Al hacer clic en el "clip" indicado
anteriormente, aparecerá esta notificación
desplegable:

Así, es posible retirar su consentimiento
para el tratamiento de cookies de
preferencias, estadísticas y marketing,
haciendo clic en la opción “retirar tu
consentimiento” o cambiar su
consentimiento de la forma que prefiera,
haciendo clic en la opción “cambiar su
consentimiento” .

mailto:privacidade@grupostt.com


Para obtener más información sobre la
funcionalidad de las cookies opcionales,
acceda a nuestro sitio web y, al hacer clic
en este "clip", seleccione la opción
"cambiar su consentimiento". En esta
selección es posible ver el detalle de cada
cookie recogida y su finalidad.

13. MODIFICACIONES A LA POLÍTICA
DE PRIVACIDAD

a) STT se reserva el derecho de realizar

cambios o actualizaciones a esta

Política de Privacidad en cualquier

momento, con el fin de cumplir con

nueva legislación, políticas internas o

nuevos requisitos para la prestación u

oferta de sus servicios o productos. Si el

titular de los datos personales no está

de acuerdo con las nuevas condiciones,

puede revocar el consentimiento

informado prestado por escrito. A través

del correo indicado en el punto 13 de

esta política.

b) Estas modificaciones estarán

disponibles para el público a través de

los siguientes medios: en nuestros sitios

web o mediante el último correo

electrónico proporcionado.



14. CONTACTO DPO / PROTECCIÓN DE
DATOS

Para ejercitar sus derechos como titular,

incluido el acceso, rectificación, eliminación,

alteración o cualquier reclamación sobre la

forma en que se tratan sus datos personales,

contacte con nosotros:

privacidade@grupostt.com - Brasil

15. VALIDEZ
Esta Política de privacidad general entra en

vigor en la fecha de su publicación. La primera

revisión publicada es del 19 de julio de 2017.

16. BASE JURÍDICA DE LOS ADJUNTOS

STT entiende y acepta que además de la

política aquí establecida, debe regirse por las

disposiciones legales de cada país.

mailto:privacidade@grupostt.com

